Vseobecné obchodni podminky spoleénosti RATAR s.r.o., IC: 02943786, sidlem
Sokolovska 399/196, Liberi, 180 00 Praha 8 — provozovatel webu ODREALITKY.CZ

(dale jen ,,Spolecnost*)

1. Uvodni ustanoveni a uzité definice

Spolecnost se zabyva realitnim a zprostfedkovatelskym servisem a poskytovani sluzeb v oblasti
realit, a to jak fyzickym tam pravnickym osobam, podnikatelim i spotfebitelim, pficemz
s kazdym smluvnim partnerem uzavira Spolecnost samostatnou smlouvu o zprostiedkovani
prodeje ¢i poskytovani sluzeb. Neni-li v danych smlouvach mezi smluvnimi stranami dojednano
jinak, pouziji se na dané smluvni vztahy tyto véeobecné obchodni podminky (dile jen ,,VOP®).

Veskera cinnost Spolecnosti se fidi zejména nejlepsimi zajmy Klientd, a to za podminek
dohodnutych ve Smlouvé o zprostfedkovani ¢i jiné smlouvé, uzaviené mezi klientem a
Spolec¢nosti;

Cinnost Spolecnosti

hlavn{ naplni ¢innosti Spolecnosti je zprostiedkovani a nakup nemovitosti a druzstevnich podila
s primarnim dcelem jeho dalstho prodeje, piipadné pronajmu, a to zejména na ucet klientt
Spolec¢nosti;

Klient
jako Klient je oznacen jakykoli smluvni partner Spolecnosti, ktery za dohodnutou odménu

pozaduje poskytnuti realitni sluzby, a to nakup, prodej ¢i pronijem nemovitosti a druzstevnich
podilt a ktery ma se Spolecnosti za timto Gcelem uzavienou smlouvu;

Realitni makléf

Realitni makléf je fyzickda osoba, kterd ma smluvni nebo zaméstnanecky vztah se Spolecnosti a
ktera fyzicky vykonava na ucet Spolec¢nosti ¢innost pozadovanou Klientem;

Zajemce

Zajemce je fyzicka nebo pravnickd osoba, ktera projevila zijem o koupi nebo pronijem
nemovitosti ¢i druzstevniho podilu a ktera za timto ucelem oslovila Spole¢nost nebo Realitniho
makléfe

Smlouva o zprostfedkovani

je jakakoli smlouva uzavfena mezi Spolec¢nosti a Klientem, na zakladé které vykonava Spolecnost
realitni c¢innost pro Klienta, a to za podminek dohodnutych v dané smlouvé a VOP. Jedna se
zejména o nakup, prodej a pronijem nemovitosti a druzstevnich podili, a to za dohodnutou
Odménu.



Odména

je provize Spolecnosti za zprostfedkovani pfilezitosti uzaviit kupni nebo niajemni smlouvu na
nemovitost nebo druzstevni podil.

2. Zpusob vykonu Cinnosti Spoleénosti

Spolec¢nost se zavazuje vykonavat svoji ¢innost s pfihlédnutim k nejlepsim zajmim Klienta.
Soucasti Cinnosti Spolecnosti je prvni informacni schuzka v predmétu prodeje nebo pronajmu,
uzavieni Smlouvy o zprostfedkovani, nafoceni pfedmétu prodeje nebo pronajmu a jeho inzerce
na webovych strankach Spole¢nosti www.odrealitky.cz .

Nasledné v pfipadé¢ zajmu o pfedmét prodeje nebo pronajmu zprostfedkuje Spolecnost prohlidku
ze strany potencialniho Zajemce a dojednd podminky dané transakce. Spolecnost dale uzavfe se
Zajemcem rezervacni smlouvu, pficemz se Klient zavazuje poskytnout k uzavieni rezervacni
smlouvy veskerou potiebnou souc¢innost (je stranou této smlouvy). Ucinnost rezervaéni smlouvy
nastava uhrazenim rezervacniho poplatku ve vysi dohodnuté v rezervacni smlouvé.

Nedohodnou-li se strany jinak, probihd zpravidla dhrada kupni ceny prostfednictvim advokatni
uschovy, pficemz z advokatni uschovy je kupni cena uvolnéna po zapisu Zajemce do katastru
nemovitosti jako vlastnika nemovitosti pfipadné po doruceni druzstvu smlouvy o pfevodu podilu
v druzstvu a po splnéni pfipadné jinych podminek, na kterych se smluvni strany dohodnou.

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, ¢ini rezervacni poplatek Odménu za zprostfedkovani
obchodu ze strany Spole¢nosti.

3. Rozsah Cinnosti Spole&nosti:

Spolec¢nost za dohodnutou Odménu poskytuje Klientim tyto sluzby:

— Odhad trzni hodnoty nemovitosti

— Profesionalni fotografie a video prohlidky

—  Zajisténi certifikovaného inspektora na zhodnoceni technického stavu nemovitosti

—  Zajisténi HomeStagingu

— Zajisténi prakazu energetické narocnosti

— Inzerce na serverech a v tisténych novinach

— Vypracovan{ danového pfiznani z dané z nabyti nemovitosti

— Vypracovani kupnich smluv

— Vypracovani rezervacnich smluv

— Vypracovan{ smluv o advokatni ischové pencz

—  Zajisténi veskerych pravnich zalezitosti pfes smluvni advokatn{ kancelat

— Komunikace se zakazniky, klienty a vse potfebné k zastoupeni pfi prodeji/pronajmu
nemovitosti

Klient je opravnén na vlastni zadost jakoukoli z danych sluzeb nevyuzit, pficemz tato skutecnost
nema vliv na vysi dohodnuté Odmény.



Spolec¢nost neodpovida za plnéni dojednanych podminek a dodrzeni smlouvy ze strany Zajemce,
neni ucastnikem, samotné smlouvy o prodeji ¢i pronajmu nemovitosti nebo druzstevniho podilu
a nenese odpoveédnost za zadné vady, skody ¢i jinou majetkovou nebo nemajetkovou jmu
Klienta nebo Zajemce;



4. Reseni problémii

V piipade, ze je Klient nebo Zajemce pfesvédcen, ze Spolec¢nost porusila své povinnosti,
vyplyvajici pro ni ze Smlouvy o zprostiedkovani ¢i téchto VOP, muze vznést primarné
pozadavek na pfezkum postupu pffimo u Spolecnosti, a to prostfednictvim emailu ...........

V piipadé, ze nebude ze strany Spole¢nosti shledano pochybeni Spole¢nosti a reklamace Klienta
nebo Zijemce bude zamitnuta a Klient nebo Zaijemce nebude spokojen s vyfesenim jeho
pozadavku, mize se obratit na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz) ptipadné na piisluiné
soudy Ceské republiky. Rozhodéi dolozka se nesjednava.

5. Pojisténi

Spolec¢nost je pojisténa na odpovédnost za skodu, a to az do vyse dle zdkona ¢. 39/2020 Sb.,
zakona o realitnim zprostfedkovan{ ve vys$i minimalné 1.750.000,- K¢ pro jednu pojistnou udalost
a ve vys$i minimalné 3.500.000,- K¢ v pfipadé soubéhu vice pojistnych udalosti v jednom roce.

6. Osobni adaje

s o

Spolec¢nost dodrzuje GDPR, pficemz pravidla, kterymi se v oblasti ochrany osobnich udaja
Spolecnost fidi, jsou stanoveny v samostatné dokumentaci, a to v ,,Souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju‘ ktery tvoii pfilohu Smlouvy o zprostfedkovan{ a ,,Pouceni o ochrané osobnich
udaju  zpracovavanych Spolecnosti®, které je vsekct GDPR na webu Spolec¢nosti
www.odrealitky.cz.

Spolec¢nost, jakozto povinna osoba dle zakona ¢ 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynost z trestné c¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist ma
povinnost provést identifikaci klienta a uchovat identifikacni udaje po zdkonem stanovenou
dobu.

Znéni obchodnich podminek platné ke dni 22.7.2020

RATAR s.r.o. (ODREALITKY.CZ)



